Vocé pode contar com os servigos e funcionalidades do Ituran GO por todo o
Brasil.

01. 02. 03.

Sujeito a disponibilidade da rede de Sujeito a disponibilidade da rede de telefonia

telefonia celular da sua operadora; * celular do parceiro do lturan GO Sujeito a disponibilidade do sinal de GPS.

*Os recursos e as fungdes disponiveis
podem depender de compatibilidade com
0 seu smartphone.

Saiba mais sobre as Limitacoes

Nos Servicos de Emergéncia e Notificacdo Automatica de Acidente, Ituran GO atua como uma conexao junto aos Servicos Publicos de Emergéncia*, e depende de suas
regras, cobertura e disponibilidade. Clique no botéo abaixo para verificar as cidades que séo cobertas pelo Servico Publico de Emergéncia disponivel em todos os Estados,
0 SAMU (Servico de Atendimento Médico de Urgéncia). Como servico adicional de emergéncia, Ituran GO podera conecta-lo com o Servigo Publico de Emergéncia do
Corpo de Bombeiros dos Estados de S&o Paulo e Rio Grande do Sul. Nestes casos, Ituran GO também atuara na conexao com o Servi¢co Publico de Emergéncia* fornecido
pelo Corpo de Bombeiros, respeitando suas respectivas regras de servicos, areas de cobertura e disponibilidade. O Servico de Emergéncia Ituran GO, bem como os
demais servicos, depende da disponibilidade de cobertura de celular no local do veiculo. Para ativacdes feitas através do aplicativo Ituran GO de seu celular, por favor
verifique a cobertura de sua operadora. Para acionamentos realizados diretamente pelos botdes de seu veiculo, favor verificar a cobertura de celular no botdo abaixo.

Os Servigos Ituran GO requerem um sistema elétrico veicular (incluindo a bateria), servigcos de comunicacgéo celular e sinal de satélite GPS disponiveis e operantes para
gue todas as suas func¢des respondam correta e apropriadamente.

Os Servigos Ituran GO dependem de uma assinatura vélida e ativa para serem prestados.


https://www.claro.com.br/mapa-de-cobertura
https://www.claro.com.br/mapa-de-cobertura

Ituran GO age como um link e uma forma de conexao a provedores de servigos de emergéncia j4 existentes.

Se vocé usar Servigos de Terceiros, vocé reconhece que o0s termos aplicaveis do servigo disponibilizado por esse terceiro € um acordo vinculativo apenas entre vocé e esse terceiro, € nao
entre vocé e nds, e que estamos agindo exclusivamente como intermediario entre vocé e esse terceiro.

Visite o Contrato de Prestacéo de Servicos Ituran GO para maiores detalhes sobre cobertura e limitagées dos Servigos.

Os servicos estdo disponiveis apenas no Territorio Nacional, e dependem da disponibilidade de uma rede de comunicacées celular e do satélite GPS. NEM TODOS OS SERVICOS ESTARAO
DISPONIVEIS EM TODOS OS LUGARES, PARTICULARMENTE EM AREAS REMOTAS OU FECHADAS, OU EM TODOS OS VEICULOS, EM TODOS OS MOMENTOS. A area na qual vocé
estiver dirigindo podera afetar os Servigos fornecidos a vocé, incluindo, mas sem se limitar, a servicos de navegagao.

Os servicos apenas funcionam em lugares em que a rede de comunicacao celular seja compativel com os Servicos Ituran GO, tenha cobertura disponivel, capacidade de rede e de recepcéo,
quando e onde o servi¢o seja solicitado. Servicos que necessitem utilizar a localizagao do seu veiculo somente funcionardo se os sinais do satélite GPS estiverem desobstruidos, disponiveis e
compativeis com os Servicos e equipamentos Ituran GO.

SEU VEICULO DEVERA TER UM SISTEMA ELETRICO (INCLUINDO, MAS SEM SE LIMITAR, A CARGA ADEQUADA DE BATERIA) FUNCIONAL PARA QUE OS SERVICOS FUNCIONEM.
Os Servicos poderdo nao funcionar se:

- Os equipamentos em seu veiculo ndo tenham sido adequadamente instalados ou tenham sido alterados de alguma maneira;

- Vocé nédo tenha mantido o equipamento ou o veiculo em bom estado de conservacao;

- Vocé ndo cumpra com toda a legislagéo aplicavel;

- Vocé tente adicionar, conectar ou modificar qualquer equipamento ou software em seu veiculo (tais como plugando aparelhos no sistema elétrico de seu veiculo ou na porta de diagndsticos);

- Seu veiculo ndo seja compativel com os Servicos ou com a rede de comunicacao celular e tecnologia compativel com os Servigos Ituran GO; ou ainda:

- Qualquer outro problema fora de controle da Ituran GO que possa interferir na entrega ou qualidade dos Servigos Ituran GO, tais como montanhas, edificios altos, taneis, interferéncias
meteoroldgicas, design e arquitetura do sistema elétrico do seu veiculo, danos a partes importantes de seu veiculo em caso de acidentes, congestionamento da rede celular ou outros.

A IRT e quaisquer de seus fornecedores sdo responsaveis por qualquer atraso ou falha no desempenho que (A) pudesse ter sido impedido caso vocé tivesse tomado precaucdes razoaveis ou
(B) tenha sido causada por forcas da natureza, ou por forcas ou causas fora do nosso controle.

Os Servicos de navegacédo sédo baseados na informacéo do mapa mais recente disponivel para nés, mas as informacdes podem ser imprecisas ou incompletas. Por exemplo, os dados de rota
podem nao incluir informacdes sobre as estradas de sentido Unico, restricdes, transito, projetos de construcdo, estradas sazonais ou novas estradas. Portanto, vocé deve usar o bom senso,
obedecer as leis e instrucbes de trafego e de estrada e avaliar se seguindo as instru¢des do sistema é seguro e legal para as condi¢des atuais.

O Ituran GO néo esté obrigado a fornecer qualquer tipo de manutengdo ou suporte para 0s Servicos, seja técnico ou de qualquer outra forma. Se qualquer tipo de manutencao ou suporte for
oferecido para os servigos, podemos parar qualquer tipo de manutencao, suporte e/ou servicos a qualquer momento, sem prévio aviso.
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